LATOGATOI SZABALYZAT

A Budapesti Szent Rokus Plébdania a Templomba vald belépést és a Templom ldtogatasat a Templomba
érkez6 vendégek és zarandokok szdmadra a Latogatdi szabdlyzat elfogaddsahoz koti. A Latogatodi
szabalyzat a Templom belépési pontjan van elhelyezve, jol Iathatd formaban. A Latogatdi szabdlyzat
megjelenik a Templom weboldalan is. A szerz8déses idegenforgalmi partner szdmara e-mailben van
elklldve a szerz6dés mellékleteként.

1. A Templom ldtogathatdésdga és a Plébania szolgaltatdsainak igénybevétele csak a Latogatdi
szabalyzat elfogaddsdval és betartasaval torténhet. A Templom teriletére torténd belépéssel a
Latogatdi szabalyzat rendelkezéseit a Templom Latogatdi 6nmagukra nézve kotelez6 érvénylinek
ismerik el. A szabdlyokat be nem tarté vagy azokat megszeg6 Latogatoktdl a Plébania vezetése és
munkatarsai a szolgdltatast megtagadhatjak, a Templom teriiletérdl indokolt esetben eltavolithatjak.
Ebben az esetben a belépbjegy dranak visszatéritésére a Latogatd nem tarthat igényt.

2. ATemplomba vald belépés és a szolgdltatasok igénybevétele a Latogatok szamara el6re egyeztetett
id6pont alapjan torténik.

3. A Plébania szolgdltatasait mindenki csak sajat felelGsségére veheti igénybe. A Templom
berendezéseire, felszereléseire, targyaira, magara a Templomra, kérjiik, kilonosképpen vigyazzanak!
Aki kart okoz, attél a Plébania vezetése a kar megtéritését kovetelheti, illetve ellene kartéritési eljarast
kezdeményezhet. A Plébania nem vallal felel§sséget a személyekben vagy anyagi értékben keletkezett
karokért, amennyiben azok a latogatdk magatartasabdl erednek.

4. Lazas, fert6z6 vagy sériilt, nyilt sebfeltlettel rendelkez6 személyek, kabitdszer vagy bdédité hatdsu
gyobgyszer hatdsa alatt 4all9, illetve ittas személyek a Templom teriletére nem léphetnek be, ott nem
tartdzkodhatnak érvényes szerz6déssel sem. Az ilyen személyekt6l a Plébania munkatdrsai a
szolgdltatast megtagadhatjak, és a Templom teriletérdl eltavolithatjak. A belépés megtagaddsanak
elmaradasa a Plébania felel6sségét nem alapozza meg.

5. Ertelmi fogyatékos, illetve vak vendég csak allandd kiséré feliigyeletével veheti igénybe a
szolgaltatasokat.

6. A ldtogatoi csoportok vezetdi felel6sek a Templom teriiletén a Latogatdi szabalyzatban foglaltak
betartasaért és betartatdsdért. A latogatdi csoportok vezet6inek, kiséréinek fokozott figyelmet kell
forditaniuk az altaluk vezetett csoport élet-, baleset- és vagyonbiztonsagara.

7. A Templom teriletén nem szabad olyan tevékenységet végezni, olyan magatartast tanusitani vagy
olyan eszkozt (liveg, kés ollé egyéb szuré— és vagdszerszam stb.) behozni, amely a sajat vagy masok
testi épségét veszélyeztetheti, illetve kart okozhat az éptiletben vagy a berendezési targyakban, masok
vagyontargyaiban. A Templom terlletén és kdzvetlen kozelében nem szabad olyan tevékenységet
végezni, olyan magatartdst tanusitani, amely a Plébania vagy a Katolikus Egyhaz jo hirnevét sértheti
vagy a Katolikus Egyhaz tanitasaval 6sszeegyeztethetetlen.

8. Tilos a Templom teriletén kabitdszert fogyasztani, szemetelni, tlzet rakni, jarmdvet, allatot,
balesetet okozé targyat behozni, szirdeszkozt, fegyvert, pirotechnikai eszkézt vagy egyéb, riadalmat
kelté eszkozt haszndlni, kdzrendet és kozerkdlcsot sérté mddon viselkedni. A Latogatd koteles a
vonatkozd tlizvédelmi, egészségligyi és egyéb magatartdsi szabdlyokat betartani.

9. Felhivjuk a Latogatd figyelmét, hogy a Plébdnia munkatdrsai a személyi— és vagyonbiztonsag
érdekében — a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en — jogosultak: a) a Templom teriletére belépé
vagy az ott tartdzkodd személyt kiléte igazoldsara, a belépés, illet6leg a tartdzkodas céljanak kozlésére,
jogosultsdganak igazoldsara felhivni, ennek megtagadasa vagy a kdzolt adatok nyilvanvald valétlansaga
esetén az érintett belépését, ott tartdzkodasat megtiltani, és tdvozasra felszélitani; b) a Templom
terliletére belépd vagy onnan kilép6 személyt csomagja és annak tartalmanak bemutatasara felhivni;
c) a jogsért6 személyt magatartdsa abbahagyasara felhivni.



10. A Templom teriiletén a feltlintetett kdzlekedési utakat kell igénybe venni. Tilos a véd6kordonokon
atmaszni, a Latogatok eldl elzart tertletekre belépni, a lezart teriileteken engedély nélkil tartézkodni!
11. A Templomban szolgdlatot teljesit6 munkatdrsainak kérését, illetve utasitasait minden esetben be
kell tartani.

12. ATemplom teriletén Gizemid&ben elsGsegély szolgalat nem mikodik. Sérilés, rosszullét, barmilyen
egészségligyi panasz esetén a Plébdnia munkatdrsainak értesitésével igényelhetd szakellatas
Ggyintézése.

13. Dohanyozni a Templom egész teriletén és a kapuk 5 méteres korzetében tilos.

14. Szemetet, hulladékot az erre kijel6lt hulladékgy(jtébe kérjik dobni.

15. Tlz- és bombariadd, egyéb rendkivili esemény bekovetkeztekor kovetni kell a Templomban
szolgalatot teljesité munkatarsak, illetve a biztonsagi 6rok utasitdsait.

16. A Templom vendégei a Templomba térténd belépéssel kifejezik és elismerik, hogy jelen Latogatdi
szabalyzatot elfogadjak, magukra nézve kotelez6nek tartjak, és annak rendelkezéseit betartjak.

17. A Templom altaldban hétf6t6l pénteking 8:00-12:00-ig illetve 16:30-18:00-ig, vasarnap pedig 7:30-
11:00 6raig van nyitva a Latogatdk szamdra. A Templom szent hely, liturgikus feladatok minden
esetben el6nyt élveznek az idegenforgalmi ldtogathatdsdggal szemben, igy a Plébania fenntartja
maganak a jogot a belépés idejének és rendjének moddositasdra. A vdltozasokat a bejaratnal
kifliggesztett hirdetménnyel, illetve él6szdban kozli a Latogatdkkal. Az aznapi megjeldlt zardra utan a
Latogatok kotelesek a Templom teriiletét elhagyni.

18. A Plébdania a Templom teriletén eltlint targyakért anyagi felelGsséget nem vallal.

19. Latogatdink jogosultak a szolgaltatds mddjara, annak mindségére vagy a szolgdltatast végzé
magatartdsara vonatkozo észrevételeiket széban vagy irasban megtenni. A Plébania vezetése koteles
a panaszt, észrevételt, javaslatot a vonatkozd szabalyok szerint kivizsgalni, illet6leg ennek alapjan
intézkedni. A cimmel ellatott panaszt koteles irdsban megvalaszolni.

Latogatdink panaszaikkal a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezé felligyeleti szervekhez is
fordulhatnak:

Budapest Févaros Kormdnyhivatal Fogyasztévédelmi Féfelligyel6ség (hétf6t6l péntekig 9-12 oraig
1088 Budapest, Jézsef krt. 6.; hétf6t6l csutortokig 13-16 draig 1052 Budapest, Varoshaz utca 7.)

A biztonsdgi 6r intézkedésével szemben panasszal élhet a Személy-, Vagyonvédelmi és
Magdnnyomoz6i Szakmai Kamara Budapesti Szervezeténél (1132 Budapest, Kadar utca 13.
budapest@szakmaikamara.hu).

20. Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy a Plébdnia a Templom egész teriiletén a személy— és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység végzésérdl sz616 2005. évi CXXXIII. térvény
rendelkezéseinek megfeleléen — a személy— és vagyonvédelem céljabdl elektronikus
megfigyel6rendszert (kamera) alkalmaz, amely kép- és hangfelvételeket készit. A kép- és
hangfelvételeket a hatalyos jogszabalyi feltételeknek megfelel6en 3 napig Orizzik, ezt kdvetSen
torlésre kerlilnek. A személyes adatok (kép- és hangfelvétel) megismerésére a jogszabalyban erre
feljogositott hatdsdgok, szervek jogosultak; az érintett személy kérésére az adatok kizardlag a
jogszabalyban megjelolt hatdsag részére adhatdk ki. A Plébdnia a nevezett adatokat harmadik személy
részére nem tovabbitja, azok a Plébania tulajdonat képezG6 szerveren keriilnek tarolasra. A Plébania
személyes adatok (kép- és hangfelvétel) kezelése sordn az informacids onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfeleléen jar el.



